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THE LEAN CANVAS 
Til understøttelse af denne case kan værktøjet findes som skabelon med tilhørende vejledning på  

Digitale-forretningsmodeller.dk 

Den fiktive virksomhed Dimseriet er benyttet i værktøjet nedenfor.  

Den fulde beskrivelse af Dimeseriet kan findes her : https://digitale-forretningsmodeller.dk/dimseriet/ 

 

 

 

Oversat fra “The Lean Canvas” af Ash Maurya (2010) under licensen CC BY-SA 3.0.  

Denne er en videreudvikling af “Business Model Canvas” af Strategyzer.com under licensen CC BY-SA 1.0. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Dimseriets kunder er 
operatører,  
produktionschefer og 
indkøbsafdelinger. 
 

 

Webshop, rådgiver, 
markedsføring, kundeservice, 
sociale medier. 
 

Enkelte produktsalg, mulighed for at tilkøbe sparring med rådgiver, udnytte 
historik til mer-/opsalg, prisdifferentiering i forhold til levering, mulighed for at 
foreslå kunde produkter med størst avance ved ligeværdig kvalitet og pris. 

Dimseriet sparer penge ved ordrehåndtering i forhold til nuværende.  

Bestilling af ordrer igen og 
igen uden besvær, levering 
efter behov, mulighed for 
servicerapport – Hjælp til 
optimering, 
kvalitetsdokumentation til 
at sammenligne produkter 

og materialer.  

Stort kendskab til 
forretningsområdet, stærkt 
samarbejde med 
materialeleverandør, let 
adgang til ressourcer.  
 

Webshop med ordreflow og 
kvalitetsdokumentation, 
forskellige 
leveringsmuligheder. 
 

Vil gerne bruge mere tid på 
udvikling, mindre tid på at 
udbedre fejl, 
besværligheder i forhold til 
bestilling, levering og 
modtagelse af 
maskindele/værktøj, 
besværligt at finde 
alternativer.  

Udvikling og drift af webshop, online support, kundeservice, returordre, markedsføring og 
rådgivere.  

Omsætning gennem webshop, 
reducerede omkostninger pr. 
ordre, minimering i antallet af 

returordre.  
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